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en Tips for use

General

The Cold Water Filter contains an Active Carbon (AC) and Hollow Fiber (HF) filter. The Active 

Carbon filter ensures a better water quality, because it reduces unpleasant tastes and odours 

(including those caused by chlorine/chlorine by-products), VOCs, THMs, PAHs, and pesticides 

such as simazine, atrazine, lindane and dieldrin. The Hollow Fiber filter purifies the incoming water 

of any remaining bacteria. In addition, this material also removes particles such as sand and 

suspended solids from the water. Flush the filter before first time use, to remove carbon residue, 

by running the cold water on the filtered setting for 2 minutes. This excess carbon residue can 

turn the water black for a few seconds. This is not harmful.

How to dispense filtered water – Flex, Fusion, Nordic single tap

Filtered water can be dispensed by pushing and holding down the textured ring on the Flex, 

Fusion or Nordic single tap until the LED ring turns blue, and turning it (fig. 1). The blue light will 

remain lit while filtered water is activated.

How to dispense filtered water – Front tap

Filtered water can be dispensed by pushing and turning the textured ring on the Front tap (the 

LED ring turns blue) (fig. 2). The blue light will remain lit while filtered water is activated.

Replace the filter's cartridge

Due to hygienic reasons the filter’s cartridge must be replaced every 12 months, regardless of 

volume of usage. After 12 months, an alarm will sound to indicate that the cartridge needs to 

be replaced. The filter is installed underneath the worktop. Instructions on how to replace the 

cartridge are available on the cartridge label.

Snooze the alarm

When the alarm sounds it can be snoozed for 7 days by pressing the red button, located on the 

Cold Water Filter (fig. 3), providing time to order a new cartridge at quooker.com.

Flush after periods of non-usage

After periods of non-usage, for instance after holidays, it is good practice to flush through your 

Cold Water Filter to remove stale water. This can be done by simply running the filtered water for 

5 minutes.

Warranty and service

The warranty period is two years and covers supply of parts only. It does not cover labour costs. 

In case of a fault, first try resetting the system. This can be done by switching off the Quooker 

tank via the ‘Q’ button on the top of the tank, waiting one minute and then switching the tank on 

again. If the problem remains, please contact your installer or supplier.
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Tips voor gebruik

Algemeen

De Cold Water Filter bevat een Active Carbon (AC) en Hollow Fiber (HF) filter. De Active Carbon 

filter zorgt voor een betere waterkwaliteit, doordat het onaangename smaken en geuren (o.a. van 

chloor/chloorbijproducten), VOC's, THM's, PAK's en pesticiden zoals simazine, atrazine, lindaan 

en dieldrin vermindert. De Hollow Fiber filter zuivert het inkomende water van eventueel nog 

aanwezige bacteriën. Daarnaast verwijdert dit materiaal ook zanddeeltjes en zwevend stof uit 

het water. Spoel de filter voor het eerste gebruik door om koolstofresten te verwijderen, door 

het koude water gedurende 2 minuten op de gefilterde stand te laten lopen. Deze overtollige 

koolstofresten kunnen het water gedurende enkele seconden zwart maken. Dit is niet schadelijk.

Hoe gefilterd water tappen - Flex-kraan, Fusion-kraan, Nordic single tap

U kunt gefilterd water tappen door de bedieningsknop op de Flex-kraan, Fusion-kraan of Nordic 

single tap in te drukken, deze ingedrukt te houden totdat de LED-ring blauw wordt, en de 

bedieningsknop vervolgens te draaien (fig. 1). De LED-ring blijft blauw branden zolang u gefilterd 

water tapt.

Hoe gefilterd water tappen - Front-kraan

U kunt gefilterd water tappen door de bedieningsknop op de Front-kraan in te drukken en te 

draaien (de LED-ring wordt blauw) (fig. 2). De LED-ring blijft blauw branden zolang u gefilterd 

water tapt.

De cartridge vervangen

Om hygiënische redenen dient de cartridge iedere 12 maanden vervangen te worden, ongeacht 

de gebruikte hoeveelheid water. Na 12 maanden zal er een geluidssignaal afgaan om aan te 

geven dat de cartridge moet worden vervangen. De filter wordt onder het werkblad geïnstalleerd. 

Instructies voor het vervangen van de cartridge vindt u op het label van de cartridge.

Het alarm tijdelijk uitschakelen

Als het alarm afgaat, kunt u het 7 dagen uitschakelen door op de rode knop op het Cold Water 

Filter (fig. 3) te drukken, zodat u tijd hebt om een nieuwe cartridge te bestellen op quooker.com.

Doorspoelen na perioden van niet-gebruik

Na periodes van niet-gebruik, bijvoorbeeld na vakanties, is het verstandig om de Cold Water 

Filter door te spoelen om stilstaand water te verwijderen. Dit kunt u doen door het gefilterde 

water gedurende 5 minuten te laten lopen.

Garantie en service

De garantieperiode is twee jaar en dekt alleen de levering van onderdelen. Deze dekt geen 

arbeidskosten. Probeer in geval van een storing eerst het systeem te resetten. Dit kunt u doen 

door het Quooker-reservoir uit te schakelen via de ‘Q’-knop op de bovenkant van het reservoir, 

één minuut te wachten en vervolgens het reservoir weer in te schakelen. Blijft het probleem zich 

voordoen, neem dan contact op met uw installateur of leverancier.
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Conseils pour l'utilisation

Généralités

Le Cold Water Filter contient un filtre de carbone actif (AC-Active Carbon) et un filtre de la fibres 

creuses (HF-Hollow Fiber). Le filtre carbone actif assure une meilleure qualité de l'eau puisqu'il il 

diminue les goûts et odeurs moins agréables (à cause du chlore / produits annexes au chlore), 

composés organiques volatiles, trihalométhanes, hydrocarbures aromatiques polycycliques, 

pesticides tels que la simazine, l'atrazine, le lindane et la dieldrine. Le filtre de la fibres creuses 

purifie l’eau entrante de bactéries éventuellement encore présentes. De plus, ce matériau élimine 

également des particules de sable et de la poussière flottante de l'eau. Rincez le filtre avant de 

l’utiliser pour la première fois, afin d’éliminer les résidus de carbone, en faisant couler l’eau froide 

en position de filtrage pendant 2 minutes. Cet excès de résidus de carbone peut colorer l’eau en 

noir pendant quelques secondes. C’est sans danger.

Comment distribuer de l’eau filtrée - robinet Flex, Fusion, Nordic single tap

De l’eau filtrée peut être distribuée en maintenant enfoncé le bouton de commande du robinet 

Flex, Fusion ou Nordic single tap jusqu’à ce que la bague lumineuse devienne bleue, puis en le 

tournant (fig. 1). La lumière bleue restera visible tant que l’eau filtrée sera activée.

Comment distribuer de l’eau filtrée - robinet Front

De l’eau filtrée peut être distribuée en poussant et en tournant le bouton de commande du 

robinet Front (la bague lumineuse devienne bleue) (fig. 2). La lumière bleue restera visible tant 

que l’eau filtrée sera activée.

Remplacez la cartouche du filtre

Pour des raisons d’hygiène, la cartouche du filtre doit impérativement être changé chaque année, 

indépendamment de la quantité d'eau utilisée. Après 12 mois, un signal sonore sera émis pour 

indiquer que la cartouche doit être remplacée. Le filtre est mis en place en dessous du plan de 

travail. Les instructions de remise en place de la cartouche sont disponibles sur l’étiquette de la 

cartouche elle-même.

Désactiver temporairement l'alarme

Lorsque l’alarme sonne, elle peut être arrêtée momentanément pendant 7 jours en appuyant sur 

le bouton rouge situé sur le Cold Water Filter (fig. 3), ce qui laisse du temps pour commander 

une nouvelle cartouche sur le site web quooker.com.

Rincez après les périodes de non-utilisation

Après les périodes de non-utilisation, par exemple après des vacances, nous vous 

recommandons de rincer votre Cold Water Filter pour éliminer l’eau stagnante. Vous pouvez le 

faire tout simplement en faisant couler l’eau filtrée pendant 5 minutes.

Garantie et service

La période de garantie est de deux ans et elle couvre la fourniture des pièces uniquement. 

Elle ne couvre pas les frais de main d’œuvre. En cas de défaillance, essayez en premier lieu 

de réinitialiser le système. Vous pouvez le faire en éteignant le réservoir Quooker au moyen du 

bouton « Q » sur le haut du réservoir, en attendant une minute, puis en rallumant le réservoir. Si le 

problème persiste, veuillez contacter votre installateur ou votre fournisseur.
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Tipps für den Gebrauch

Allgemeine Informationen

Der Cold Water Filter ist mit einem Aktivkohlefilter (AC) und einem Hohlfaserfilter (HF) 

ausgestattet. Der Aktivkohlefilter stellt eine bessere Wasserqualität sicher, indem er 

unangenehme(n) Geschmack und Gerüche, zum Beispiel aufgrund von Chlor oder Chlor-

Nebenprodukten oder auch VOC (flüchtige organische Verbindungen), THM (Trihalomethan), 

PAK (Polyzyklische Aromatische Kohlenwasserstoffe) und Pestiziden wie Simazin, Atrazin, 

Lindan oder Dieldrin, reduziert. Der Hohlfaserfilter reinigt das einströmende Wasser von allen 

verbleibenden Bakterien. Darüber hinaus entfernt dieses Material auch Partikel wie Sand und 

Schwebteilchen aus dem Wasser. Spülen Sie den Filter vor dem ersten Gebrauch durch, um 

Kohlenstoffrückstände zu entfernen, indem Sie das kalte Wasser 2 Minuten lang durch den Filter 

laufen lassen. Diese überschüssigen Kohlerückstände können das Wasser für einige Sekunden 

schwarz färben. Dies ist nicht schädlich. 

Ausgabe von gefiltertem Wasser - Flex-Hahn, Fusion-Hahn, Nordic single tap

Sie können gefiltertes Wasser ausgeben, indem Sie den Bedienring am Flex-Hahn, Fusion-Hahn 

oder Nordic single tap drücken und gedrückt halten, bis sich der LED-Ring ring blau färbt, und 

ihn dann drehen (fig. 1). Der LED-Ring leuchtet weiter, während das gefilterte Wasser aktiviert ist.

Ausgabe von gefiltertem Wasser - Front-Hahn

Sie können gefiltertes Wasser ausgeben, indem Sie den Bedienring am Front-Hahn drücken und 

drehen (der LED-Ring färbt sich blau) (fig. 2). Der LED-ring leuchtet weiter, während das gefilterte 

Wasser aktiviert ist.

Austausch der Filterkartusche

Der Filterkartusche ist aus hygienischen Gründen unabhängig von der Menge des verwendeten 

Wassers alle 12 Monate zu ersetzen. Nach 12 Monaten gibt der CUBE daher ein Tonsignal ab. 

Der Filter wird unter der Arbeitsfläche installiert. Eine Anleitung zum Auswechseln der Kartusche 

befindet sich auf dem Kartuschenetikett.

Pausieren des Alarms

Wenn der Alarm ertönt, kann er durch Drücken des roten Knopfes auf dem Cold Water Filter (fig. 

3) für 7 Tage pausiert werden, damit Sie Zeit haben, eine neue Kartusche auf quooker.com zu 

bestellen.

Durchspülen nach längeren Nutzungspausen

Nach längeren Nutzungspausen, z. B. nach dem Urlaub, empfiehlt es sich, den Cold Water Filter 

durchzuspülen, um abgestandenes Wasser zu entfernen. Dazu lassen Sie das Wasser einfach 5 

Minuten lang durch den Filter laufen.

Garantie und Service

Die Garantiezeit beträgt zwei Jahre und umfasst nur die Lieferung von Ersatzteilen. Sie 

deckt keine Arbeitskosten ab. Im Falle einer Störung versuchen Sie zunächst, das System 

zurückzusetzen. Schalten Sie dazu das Quooker-Reservoir über die Taste „Q“ oben auf dem 

Reservoir aus, warten Sie eine Minute und schalten Sie das Reservoir dann wieder ein. Wenn das 

Problem weiterhin besteht, wenden Sie sich bitte an Ihren Installateur oder Lieferanten.
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